
 Nazwa formularza: 

Zgłoszenie reklamacyjne 

Indeks dokumentu: 

F1:I–14–1.1 

Formularz obowiązuje od 

dnia:  

30.03.2023                                      

Strona: 1 

Stron: 1 

 

Sporządzono w dniu ………………………………………………….. 
Miejsce sprzedaży: ……………………………………………………………………………………………………………..…………………….………… 
Adres sprzedawcy: ………………………………………………………………………………………………………………..………………….………… 
Osoba do kontaktu ze strony sprzedawcy: ………………………………………………………….…………..…..…………….…….…………. 
Kontakt (tel., e-mail): ……………………………………………………………………………………………………..…………………….…….………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….….……. 
Reklamujący: ……………………………………………………………………………………………………………………………………….………...…… 
Adres: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………..…. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……....…….. 
Kontakt (tel., e-mail): ………………………………………………………………………………………………………………………….…………..….. 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………….... 
Klient korzysta z uprawnień z tytułu *: rękojmi, gwarancji, braku zgodności towaru z umową 
Nazwa produktu: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………..….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...……….…………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………. 
Reklamowana ilość [m2/szt.]: …………………………………………………………………………………………………………………….………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
Data produkcji: ……………………………………………….……. 
Nr sortowacza: ………………………………………………….….. 
Gatunek/odcień/kaliber: ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Data zakupu: ………………………………..………. Dowód zakupu – fakt./par. nr: ……………………………………………………………. 
 
Opis zgłaszanego zastrzeżenia: …………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…….……………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
Data stwierdzenia zastrzeżeń: …………………………………………………………………………………………………………...………………… 
Żądania reklamującego: ……………………………………………………………………………………………………………………..….……………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………….………………………….…….…………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
Uwagi: ……………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……….………… 
Załączniki (faktura/paragon, dok. fotograficzna)*: ………………………………………………………….……………………..……..…….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………….….…….. 
Nr faktury zakupu ww. towaru w Ceramice Paradyż: …………………….…………………………………………………………….…..…… 
…………………………………………………………………………………………………………….……………………………….……………………….…….. 

 
 
Klient został poinformowany, że reklamacja zostanie przesłana do producenta, który dokona sprawdzenia jej 
zasadności. 
 
„Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych  w procesie rozpatrywania reklamacji zgodnie z ustawą z dnia 
29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 roku; Nr 101, poz. 929 - tekst jednolity z późn. zm.)” 

 
 
 
 
       .......................................................                              ..............................................                         
                           Sprzedawca                                   Reklamujący  
 

 
     *właściwe zaznaczyć 


